Prima di fare guesta procedura, sempre lato Google nel proprio account, bisognera abilitare il login
con 2 step, dove mandano un codice tramite messaggio SMS sul numero impostato nel vostro
account, solamente dopo aver abilitato questa impostazione, sara possibile proseguire con questa
guida per creare la password per app esterne.

Aprendo il link di Google, cliccando su “crea e gestisci le password delle app”, verra generata da
Google una password apposita da usare per le app esterne, quelle app che non hanno la possibilita di
fare 'accesso con 2 step.

Una volta generata la password per app esterne, questa password € quella da riportare in EBpro, nella
sezione mail, nei campi “password” e “conferma password”, vedere immagini seguenti.

https://support.google.com/mail/answer/185833?hl=it

C 2% support.google.com/mail/answer/185833?hl=it

= Guida di Gmail Q, Descrivi il tuo problema

Accedere con le password per le app

Importante: le password per le app non sono consigliate e nella maggior parte dei casi non sono
necessarie. Per proteggere il tuo account, usa |'opzione “Accedi con Google" per collegare app al tuo
Account Google.

Una password per |'app € un passcode di 16 cifre che autorizza un‘app o un dispositivo meno
sicuri ad accedere al tuo Account Google. Le password per le app possono essere utilizzate
soltanto con gli account per cui é stata attivata la verifica in due passaggi.

Quando utilizzare le password per le app

Suggerimento: gli iPhone e gliiPad con iOS 11 o versioni successive non richiedono password
per le app. Usa invece la funzionalita "Accedi con Google".

Se I'app non offre questa funzionalita, puoi:

+ Usare password per le app.

+ Passare a un'app o un dispositivo piu sicuri.

Creare e usare password per le app

Importante: per creare una password per I'app, devi aver attivato la verifica in due passaggi
nel tuo Account Google.

Se usi la verifica in due passaggi e ricevi un messaggio di errore "Password errata" quando
accedi, puoi provare a usare una password per |'app.

@ e gestisci le password delle tue % Potresti dover accedere al tuo Account Google.

Se hai impostato la verifica in due passaggi, ma non riesci a trovare |'opzione per aggiungere
una password per |'app, il motivo potrebbe essere uno dei seguenti:

« Per il tuo Account Google € stata configurata la verifica in due passaggi solo per i token di
sicurezza.

+ Hai eseguito I'accesso con un account di lavoro, della scuola o di un‘altra organizzazione.



Impostazioni Parametri di sistema X

Dispositivo Modello Generale Sistema Remoto Sicurezza Memoria Estesa
Rete dati Cellulare Server Stampa/Backup Orologio Sincronizzazione / ora legale-solare e-Mail
[ abilita funzione e-mail

[[Jusa impostazioni contatti presenti su HMI (se esistenti). Altrimenti usa impostazioni sequente.
* Imposta la corretta zona HMI [HMI time zone] per ricevere |'orario di invio e-mail corretto.
Impostazione SMTP
sever [smgnatan I
Nome Utente : | pippo.pluto@gmail.com
Pasowcrd: [essssees o] inserire qui

Conferma Password : |.|...... | @ password per app
esterne

E Server SMTP richiede autenticazione
[ utilizzare il tipo di connessione crittografata sequente
Mittente informazioni
Nome : | sa "LW-10884 (16 words) : nome HMI” |

LW-10884

Indirizzo Mail : | pippo.pluto@gmail.com |

Messaggio Errore
[“] abilitazione
Do Loce e
Indirizzo : ll.w v“ 500 ” POwad(s)

* passo fallito o codice errore & memorizzato su LW-11444~11445

Errore notifica
*B-12053 o LB-12054 sono impostate ad ON quando linvio e-mail fallisce
[ 1mposta OFF LB-12053 o LB-12054 prima di inviare una e-mail.

Destinatario... Prova impostazioni SMTP...




